
QUY TẮC ĐỂ THAM GIA HỒ BƠI 
POOL PHONE 408-226-6445 

ĐỒ BƠI CHUYÊN NGHIỆP PHẢI LÀM VIỆC ĐỂ BƠI TRONG HỒ 
BƠI !! 

 
Encore Swimming Pool được điều hành bởi Hiệp hội Chủ nhà Willow 
Glen (WGHOA) nhằm mục đích tạo sự thoải mái cho các thành viên và 
khách của mình trong các hoạt động xã hội và giải trí. Phí chủ nhà 
hàng năm của bạn làm cho cơ sở này trở nên khả thi. 

1. Các quy tắc của Hồ bơi Encore được thực thi để tạo điều kiện cho các thành viên và khách 

của họ tận hưởng các hoạt động tại hồ bơi một cách an toàn. Các hoạt động được lên kế 

hoạch trong suốt mùa giải để nâng cao cảm giác cộng đồng và tình bạn trong khu vực lân 

cận. 

2. Quản lý Hồ bơi, Nhân viên cứu hộ và Nhân viên trực cổng hoàn toàn kiểm soát các hoạt 

động và cơ sở vật chất của hồ bơi. Hội đồng quản trị của Hiệp hội trao cho họ toàn quyền để 

thực thi các quy tắc chung bằng văn bản. Họ có quyền thực hiện bất kỳ bước nào mà theo 

đánh giá của họ là cần thiết cho sức khỏe và sự an toàn của tất cả những người trong hồ 

bơi. 

3. Người quản lý hồ bơi và nhân viên cứu hộ có toàn quyền quyết định. Không có chỗ cho 

cuộc tranh luận của các thành viên hoặc khách của họ. Họ có thể loại trừ hoặc trục xuất 

các thành viên hoặc khách trong trường hợp họ cho là cần thiết để bảo vệ sức khỏe tinh 

thần hoặc thể chất của những người tham gia có mặt tại hồ bơi. Sau đó, các khiếu nại có 

thể được gửi tới Người quản lý hồ bơi và sau đó đến lượt Thành viên Hội đồng quản trị. 

4. Không nhân viên nào bị đe dọa, khiển trách hoặc trừng phạt bởi bất kỳ thành viên hoặc 

khách nào. Bất kỳ mối quan tâm nào liên quan đến hiệu suất của nhân viên nên được 

chuyển đến Người quản lý hồ bơi, sau đó đến Thành viên Hội đồng quản trị. 

5. Encore Pool và nhân viên, thành viên Hiệp hội chủ nhà Willow Glen và thành viên ban 

quản trị không chịu trách nhiệm về thương tích hoặc thiệt hại do bất cẩn hoặc sơ suất của 

thành viên hoặc khách. Họ không chịu trách nhiệm về thiệt hại hoặc mất mát tài sản cá 

nhân. 

6. Không được phép đặt câu hỏi hoặc phàn nàn về hoạt động của hồ bơi. 

7. Trang thành viên trực tuyến sẽ được cập nhật với hình ảnh của (những) người sống trong 

ngôi nhà đã đăng ký. 

8. Wavier giải phóng trách nhiệm phải được ký kết bằng kỹ thuật số hoặc tại hồ bơi mỗi mùa 

hồ bơi mới. 

KHẢ NĂNG SN SÀNG CỦA HỒ BƠI 

1. Giờ Thường xuyên: Nhân viên cứu hộ và Người gác cổng làm nhiệm vụ. Giờ bơi sẽ được 

niêm yết tại hồ bơi. 

a. Cần có bằng chứng về tư cách thành viên Pool để nhập học. Tất cả các thành viên phải 

nhận phòng và trả phòng với nhân viên trực. 

b. Trẻ em phải từ 8 tuổi trở lên và là thành viên hồ bơi hiện tại để được nhận vào trường 

mà không có cha mẹ đi cùng. Đứa trẻ cũng phải vượt qua bài kiểm tra do nhân viên cứu 

hộ làm nhiệm vụ kiểm tra vào giờ bơi của người lớn. Phụ huynh phải ký vào đơn đồng ý 

và để lại trong hồ sơ cho người gác cổng. 

c. Trẻ em từ 14 tuổi trở lên sẽ được nhận mà không có cha mẹ đi kèm và CHỈ được mang 

theo MỘT KHÁCH khi có THỦ ĐÔ làm nhiệm vụ. 

2. Giờ không người trông coi: Không có nhân viên trực. Nếu trẻ vị thành niên bị phát hiện sử 

dụng chìa khóa để vào hồ bơi, khóa này sẽ bị hủy kích hoạt và ban giám đốc sẽ có biện 

pháp xử lý tiếp theo. 

a. Chỉ vào cửa bằng thẻ khóa và phải là thành viên người lớn trả phí. 

b. Phải đủ 18 tuổi, là thành viên hiện tại và có thẻ khóa được cấp. 



c. Những người bên trong hồ bơi không được mở cổng cho bất kỳ ai khác ngoài các thành 

viên trong gia đình hoặc khách của họ. 

3. Phí tiếp khách là bắt buộc của tất cả các khách bao gồm cả khách mang đến trong giờ 

không có nhân viên phục vụ, các thành viên không được mang quá 4 khách. 

4. Mười lăm phút mỗi giờ sẽ được phép cho khoảng thời gian bơi dành riêng cho người lớn (18 

tuổi trở lên). Trẻ em không biết bơi (2) hai tuổi trở xuống được cha mẹ hỗ trợ có thể được 

phép với sự chấp thuận của Quản lý Hồ bơi / Nhân viên cứu hộ. 

 CÁC ĐIỀU KIỆN ĐỂ THU HÚT 

1. Thành viên hồ bơi hiện tại là bắt buộc để nhập học. Dues phải được cập nhật. Thành viên 

phải hiện có trong cơ sở dữ liệu Thành viên với ảnh hiện tại. Các thành viên phải cập nhật 

ảnh và thông tin thành viên của mình hàng năm tại 

https://www.esoftplanner.com/v3/admin/login.php. 

2. Người thuê nhà được yêu cầu phải có mẫu đơn "chấp thuận chủ nhà" mới trong hồ sơ mỗi 

năm, mẫu này có thể được tìm thấy trên trang web của chúng tôi hoặc bạn có thể lấy từ 

hiệp hội trước khi được cấp phép nhập học chung. 

THẺ KEY POOL 

1. Mỗi hộ gia đình chỉ có một thẻ chìa khóa mỗi mùa. 

2. Người thuê nhà được yêu cầu phải có mẫu đơn "chấp thuận chủ nhà" trong hồ sơ, mẫu này 

được lấy từ hiệp hội trước khi thẻ chìa khóa được phát hành. 

3. Thẻ bị mất chìa khóa sẽ được thay thế một lần với mức phí $ 20.00. Chìa khóa được cấp 

ban đầu sẽ bị vô hiệu hóa sau khi nó được thông báo bị mất / bị đánh cắp cho Người quản 

lý hồ bơi, Nhân viên cứu hộ hoặc Người gác cổng. 

TRÁCH NHIỆM CỦA PHỤ HUYNH / NGƯỜI BẢO VỆ 

1. Cha mẹ / Người giám hộ sẽ phải chịu trách nhiệm về hành vi của con em mình cho dù 

chúng có mặt tại hồ bơi hay không. 

2. Cha mẹ / Người giám hộ sẽ luôn giám sát con cái của họ trong Hồ bơi lội. 

3. Cha mẹ / Người giám hộ không được để trẻ em không được giám sát nếu chúng chưa vượt 

qua bài kiểm tra bơi và đã ký tên vào “Mẫu đơn vị thành niên không có người đi kèm” trong 

hồ sơ. 

4. Cha mẹ / Người giám hộ sẽ chịu trách nhiệm cho con em họ sử dụng phòng tắm hồ bơi và 

vòi hoa sen. Không được sử dụng nước vòi hoa sen để làm ấm khi cha mẹ / người giám hộ 

đang bơi cho người lớn. 

5. Gửi Cha Mẹ / Người Giám Hộ có con nhỏ - Ô Nhiễm Bể Bơi - ĐỂ TRÁNH ĐÓNG CỬA HỒ 

BƠI TRONG NGÀY DO Ô NHIỄM; CHÚNG TÔI YÊU CẦU QUẦN ÁO BƠI CHO BẤT KỲ 

TRẺ EM NÀO CHƯA ĐƯỢC ĐÀO TẠO NHÀ VỆ SINH. KHÔNG CÓ GIẤY PHÉP BƠI, HỌ 

SẼ KHÔNG ĐƯỢC CHO PHÉP TRONG HỒ BƠI. KHÓA HỌC CỦA BẠN ĐÃ ĐƯỢC CHẤP 

NHẬN. CÓ SN MUA GIẢI PHÓNG BƠI TẠI KHU VỰC CHÍNH HÃNG. 

QUY TẮC KẾT CẤU 

1. Lịch sự và Lịch sự sẽ luôn được tuân thủ. Không được phép sử dụng ngôn ngữ ồn ào hoặc 

CẤU TRÚC hoặc hành vi huyên náo. (Hành vi huyên náo được định nghĩa là hành vi hoạt 

động thái quá gây nguy hiểm cho người khác) Không xô đẩy hoặc ném người vào hồ bơi. 

KHÔNG CHẠY ! 

2. Những người mắc các bệnh truyền nhiễm, cảm lạnh, sổ mũi, mẩn ngứa ngoài da, bệnh 

ngoài da, đau mắt đỏ, tiêu chảy không được xuống hồ bơi. 

3. Người lớn phải đi cùng với trẻ em không biết bơi, những trẻ quá thấp để đứng trong hồ bơi 

xuống nước. Việc sử dụng các thiết bị tuyển nổi không thay thế quy tắc này. 

4. KHÔNG được phép hút thuốc hoặc vaping trong khuôn viên hồ bơi, để bảo vệ sức khỏe và sự 

an toàn của trẻ em và sự thoải mái của những người không hút thuốc hoặc vape. 

5. Không ai dưới 21 tuổi được sở hữu hoặc tiêu thụ đồ uống có cồn. 

6. Không được phép mang thuốc bất hợp pháp vào khu phức hợp hồ bơi. 

7. Âm nhạc / Bộ đàm - phát ở âm lượng nhỏ với âm lượng được giới hạn trong đường kính 6 

foot. Tai nghe được khuyến khích. Hãy cư xử lịch sự và tôn trọng những người xung quanh, 

đặc biệt là trẻ em và gia đình. Không có âm nhạc khiêu dâm sẽ được chấp nhận. 

8. KHÔNG được phép sử dụng bất kỳ loại bình thủy tinh hoặc chai thủy tinh nào trong khu phức 

hợp Encore Pool. 

9. Hạt hướng dương và kẹo cao su không được phép sử dụng. 



10. Khăn tắm, đá, bóng cứng, bóng nước, săm lớn và thiết bị nổi, súng bắn nước, thực phẩm, 

đồ uống, điện thoại di động, súng nước, thuốc lá và thuốc lá điện tử không được phép ở 

trong nước. 

11. Vui lòng rửa sạch trước khi xuống hồ bơi. Phải mặc quần áo khi tắm. 

12. Buộc tóc dài ngang vai trở xuống phía sau. Nếu bạn không có dây buộc tóc, vui lòng gặp 

nhân viên phục vụ cổng. 

13. Đồ bơi được thiết kế để bơi và phù hợp với hồ bơi cộng đồng là trang phục phù hợp 

dưới nước. KHÔNG được phép mặc đồ bơi Thong. Quần áo đường phố và quần áo 

không được phép mặc. Không được mặc đồ lót trong hồ bơi. Các loại quần áo khác 

không được phép xuống nước. 

14. Giá đỡ nhân viên cứu hộ chỉ dành cho nhân viên cứu hộ. Bất kỳ ai được nhìn thấy trên hoặc 

trên ghế sẽ bị đình chỉ tư cách thành viên của họ trong mùa giải. 

15. Vui lòng bỏ tất cả rác vào thùng rác. Vui lòng dọn dẹp mặt bàn khi bạn rời đi. 

16. Vui lòng sử dụng tiệc nướng tại các khu vực được chỉ định. Bạn không được mang đồ đạc 

hoặc đồ nướng bên ngoài vào. 

17. Không cho phép đơn thỉnh cầu, giấy đăng ký hoặc biểu hiện chính trị và / hoặc tôn giáo. 

Không gây quỹ. Chỉ Hội đồng quản trị hoặc Người quản lý nhóm mới có thể phê duyệt việc 

bán hàng hóa và dịch vụ. 

18. Hồ bơi chỉ dành cho trẻ em dưới sáu tuổi. Nó dành cho những người yên tĩnh, thụ động, 

không biết bơi. Trẻ em phải mặc đồ bơi / quần bơi dùng một lần. Không được phép sử dụng 

tã giấy hoặc tã vải vì lý do sức khỏe. Cha mẹ phải giám sát con mình hoặc khách của họ. 

19. Vui lòng sử dụng phép lịch sự thông thường trong phòng tắm. Dọn dẹp và vứt bỏ các sản 

phẩm giấy sau khi sử dụng. Không tuôn ra các sản phẩm dành cho nữ. 

20. KHÔNG cho phép động vật vào khu vực hồ bơi. Chỉ Động vật Dịch vụ mới được phép. Thú 

cưng của ADA nên đăng ký với Người gác cổng và được thêm vào tư cách thành viên. 

21. Không nhảy trên ghế dài hoặc đứng trên ghế, bàn, hoặc bất kỳ đồ nội thất nào khác. 

22. Các lớp học bơi chỉ được Nhân viên Encore Pool dạy khi có nhân viên hoặc ngoài nhân viên. 

QUY TẮC CHO KHÁCH 

1. Khách phải đi cùng với thành viên hồ bơi và đăng ký tại cổng trước bởi một người phục vụ. 

Thành viên đăng ký phải ở lại hồ bơi để có thể giám sát và chịu trách nhiệm về hành động 

của khách. 

2. Tất cả các khách phải trả phí cho khách bao gồm cả khách được đưa đến trong giờ không 

có nhân viên phục vụ. 

3. Khách được giới hạn 4 người mỗi ngày cho mỗi gia đình thành viên. Trong thời gian đông 

đúc, khách có thể bị hạn chế hơn nữa hoặc bị từ chối vào khu vực hồ bơi. Nếu nhiều hơn 4 

khách, vui lòng xem Bên để biết thêm thông tin. 

4. Phí $ 10,00 sẽ được tính cho những người từ 2 tuổi trở lên khi vào cơ sở. Không tính phí cho 

người cao tuổi (60 tuổi trở lên). 

5. Tất cả các khách phải tuân theo các quy tắc giống như thành viên. 

CÁC BÊN VÀ DỊCH VỤ (KHÔNG BÊN TRONG NĂM 2022) 

1. Phải đặt trước ít nhất 10 ngày. Người quản lý hồ bơi phải chấp thuận tất cả các yêu cầu. 

Những bữa tiệc được tổ chức sau giờ làm việc của nhân viên cứu hộ sẽ phải trả thêm phí 

nhân viên cứu hộ $ 20,00 mỗi giờ để giữ chân nhân viên cứu hộ. Bữa tiệc sẽ bị từ chối nếu 

không có nhân viên cứu hộ thường xuyên theo lịch. 

2. Các nhóm sẽ được giới hạn số lượng theo quyết định của Người quản lý hồ bơi để tránh tình 

trạng quá đông. An toàn hồ bơi là lý do quan trọng nhất cho quyết định này. 

3. Phí $ 150,00 (không hoàn lại và bao gồm phí tiệc / khách tối đa cho danh sách khách 20 

người), và $ 25,00 tiền đặt cọc dọn dẹp (có thể hoàn lại) khi đặt phòng được thực hiện. Việc 

kiểm tra tiền đặt cọc dọn dẹp của bạn sẽ được giữ cho đến khi nhân viên làm nhiệm vụ hoàn 

thành biểu mẫu đánh giá bữa tiệc và chuyển nó thành Người quản lý hồ bơi. Nếu tất cả các 

quy tắc và quy định được tuân thủ, thì tiền đặt cọc sẽ được trả lại cho thành viên. Nếu các 

quy tắc và quy định không được tuân thủ, thì Encore Pool sẽ giữ lại tiền đặt cọc. Khoản đặt 

cọc dọn dẹp sẽ được trả lại trong vòng một tuần sau ngày tổ chức tiệc. 

4. Người lớn bảo trợ phải ở lại hồ bơi trong khi bữa tiệc đang diễn ra. Chủ nhà / Tiếp viên phải ở 

lại Cổng vào để nhận phòng cho khách của họ. 



5. Encore Pool sẽ cho phép các tổ chức cộng đồng và trường học sử dụng cơ sở của chúng 

tôi cho các sự kiện của thành viên của họ. Đơn yêu cầu tổ chức tiệc phải được gửi cho 

người quản lý hồ bơi với khoản đặt cọc $ 25,00 có thể hoàn lại. Phí nhân viên cứu hộ sẽ 

được miễn nhưng những người không phải là thành viên phải trả phí khách là $ 5,00. 

Tổng số lượng khách cho phép sẽ không vượt quá 40 người cho mỗi hoạt động. Chỉ một 

tổ chức hoặc trường học mỗi ngày. Encore Pool sẽ hẹn nhân viên cứu hộ riêng của chúng 

tôi túc trực. Không được đưa nhân viên cứu hộ bên ngoài vào. Nếu không có nhân viên 

cứu hộ thì bữa tiệc sẽ bị từ chối. Thành viên được tài trợ của Encore Pool phải có mặt tại 

sự kiện. Mỗi khách sẽ được phát một chiếc vòng tay để đeo khi đến Encore Pool. Tất cả các 

khách đi bơi phải có quần áo bơi phù hợp. 

6. Một khu vực đặc biệt sẽ được chỉ định cho các bữa tiệc. Do số lượng đồ đạc và không gian 

hồ bơi có hạn , chúng tôi có thể không đáp ứng được tất cả các yêu cầu của bạn. Không 

được phép mang chương trình giải trí bên ngoài vào hoặc cho phép mở nhạc lớn. Theo 

phép lịch sự với những người xung quanh bạn, chúng tôi yêu cầu bạn không sử dụng loa. 

7. Encore Pool có thể cung cấp các lớp học bơi riêng và bơi theo lịch trình cho các thành viên 

và những người không phải là thành viên. Người quản lý Pool chịu trách nhiệm điều phối 

dịch vụ này cho cộng đồng và cần được liên hệ để biết thông tin. Chỉ nhân viên của 

Encore Pool mới được phép dạy bơi tại hồ bơi này. Không ai khác có thể dạy bài học.  

SAU KHI LOCKING POOL COMPLEX 
1. Những người trong Khu phức hợp Hồ bơi Encore sau khi hồ bơi bị khóa móc (đóng cửa) sẽ 

bị phạt $ 100.00 và tất cả các đặc quyền sử dụng hồ bơi sẽ bị đình chỉ. Đây được coi là 

hành vi xâm phạm, và cảnh sát sẽ được gọi để điều tra vụ gây rối. 

HÌNH PHẠT 

NGƯỜI VỊ THÀNH NIÊN: Điều này được định nghĩa là một hành vi vi phạm hồ bơi. Ví dụ như nhà 

ở thô sơ , la hét tục tĩu, v.v. 

• Lần đầu tiên: Cảnh báo lịch sự 

• Lần 2: Cảnh báo mạnh hơn và hết thời gian. 

• Lần thứ ba: Loại khỏi khu phức hợp Encore Pool trong một ngày. 

• Bổ sung: Loại trừ dài hạn. Chỉ nhập học sau cuộc họp phụ huynh nếu người vi phạm 

là trẻ vị thành niên. 

NGHIÊM TRỌNG : Mất tất cả các đặc quyền của hồ bơi trong một năm. Hành động hội đồng là cần 

thiết cho việc này. 

• Rượu, Hút thuốc, Ngôn từ tục tĩu hoặc sử dụng bất hợp pháp chất gây nghiện của trẻ 

vị thành niên. 

• Người lớn sử dụng trái phép chất ma túy. 

• Đe doạ nghiêm trọng hoặc không tôn trọng các thành viên, khách hoặc sự an toàn của 

nhân viên. 

• Sử dụng chìa khóa hồ bơi cho những người dưới 18 tuổi vào cửa. 

• Tiếp nhận khách trái phép. 

 

THÔNG TIN THÀNH VIÊN phải được cập nhật tại www.esoftplanner.com để biết thông tin đăng 

nhập của bạn, vui lòng xem người phục vụ cổng hoặc email: Member@wghoaencorepool.com 


